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Lansarea liniei telefonice TELVERDE-SOLVIT pentru solutionarea problemelor
legate de drepturile europene

TELVERDE-SOLVIT vine in intampinarea persoanelor fizice si juridice ale caror
drepturi dobandite prin calitatea de cetatean al Uniunii Europene au fost
incalcate intr-un alt Stat Membru”.

Numarul 0800 672 507 poate fi apelat, gratuit, din orice retea de telefonie fixa
sau mobila, de luni pana vineri, in intervalul orar 09:00 - 16:00.

SOLVIT indeplineste rolul de intermediar si se ocupa de problemele
transfrontaliere intre o intreprindere sau un cetatean, pe de o parte, si o
autoritate publica, pe de alta, acolo unde exista posibilitatea ca legislatia
comunitara sa fi fost aplicata in mod necorespunzator.

In sfera de competente SOLVIT intra recunoasterea calificarilor profesionale si a
diplomelor in alte State Membre, calcularea pensiilor si a indemnizatiilor de
somaj, inmatricularea autovehiculelor si permisele de conducere, obtinerea
permiselor de sedere, accesul la educatie sau circulatia capitalurilor si
rambursarile de TVA”, a explicat ministrul delegat pentru Afaceri Europene.

Pentru mai multe informatii despre reteaua SOLVIT, puteti accesa pagina
dedicata SOLVIT de pe pagina web a Ministerului Afacerilor Externe,
https://www.mae.ro/node/19312 sau sa consultati site-ul oficial al Comisiei
Europene, http://ec.europa.eu/solvit/index ro.htm.
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